2014. MSe6T

RABHADH
CAITHFEAR an ceistphaipéar seo a thabhairt ar ais le do fhreagarleabhar ag deireadh
an scrudaithe, noé caillfear marcanna.

Scriobh do Scruduimhir anseo: (Z—

Coimisiun na Scruduithe Stait

SCRUDU NA hARDTEISTIMEIREACHTA, 2014

GNO - GNATHLEIBHEAL
(400 marc)

DEARDAOIN 12 MEITHEAMH — MAIDIN 9.30 go 12.00

FREAGAIR Ceist Marc

(A) Deich gceist as ROINN 1

AGUS

(B) Ceithre cheist as ROINN 2 mar a leanas:

Ceist amhain as Cuid 1 agus

Dha cheist as Cuid 2 agus

Ceist amhain eile as Cuid 1 n6 Cuid 2.

Ta na ceisteanna go léir ar aon mharc.

— | | | | | —
u]_waHOGOO\]O\LI‘I-PUJNP—‘

Ceadaitear aireamhain a usaid.

Tomlan

Déanamh agus Munla an Aireamhain a Usaideadh:

NA DEAN DEARMAD AN CEISTPHAIPEAR SEO A CHUR AR AIS I dTEANNTA
AN FHREAGARLEABHAIR A USAIDTEAR CHUN CUID 2 A FHREAGAIRT
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ROINN 1
(100 marc)

CEISTEANNA GEARRFHREAGRA

Freagair 10 gceist. Ta 10 marc ag gabhail le gach ceist. Cuir an ceistphaipéar seo ar ais in éineacht
le do fhreagarleabhar, le do thoil.

1.  Cad d6 a seasann na litreacha seo a leanas? (Scriobh gach freagra sa spas cui.)

BAD (HRM)

PF (CEO)

TFC (ICT)

g
2. Ta*“Apple” ar cheann de na brandai is mo6 ar domhan. Tabhair breac-chuntas ar dha bhuntéiste ‘

a bhaineann le hainm branda a bheith agat.

(1)

(ii)

3.  Minigh an téarma ‘pairti leasmhar’ agus liostaigh dha shampla de phairtithe leasmhara i ngnothas.

Samplai:
@
(ii)

4.  Combhlénaigh na tri chéim de Shaolré Tairge ata ar iarraidh:

Cur i lathair Saithiua
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. Cuir in it] ¢é acu ag an gCATHAOIRLEACH n6 ag an RUNAI a bhionn na feidhmeanna seo a leanas
ag CGB.

FEIDHMEANNA CATHAOIRLEACH né RUNAI

1. | Tosaionn agus criochnaionn sé/si an CGB.

L

Léann sé/si miontuairisci an CGB deiridh.

Cinntionn sé/si go leantar an Clar Gno.

bl

Glacann sé/si ndtai le linn an chruinnithe agus
scriobhann na miontuairisci tar éis an chruinnithe.

5. | Bionn an vota réitigh aige/aici ma bhionn an véta
cothrom.

Meastar gur gno eiticitil ata ar bun ag an déantdir uachtar reoite Ben & Jerry’s. Minigh an téarma
‘gno eiticiail’.

Minigh an téarma ‘Sara Conartha’.

Scriobh FIOR n6 BREAGACH i ndiaidh gach ceann de na raitis seo a leanas:

RAITIS FiOR n6é BREAGACH

1. | Is é ata i geeist le slanaiocht go gcaithfidh tu gnotha as earra
a bheith ann agus caillteanas airgid a bheith ort ma chailleann tu é.

2. | Is ¢ is ualt ann na téille bhreise ar an mbunphréimh mar thoradh
ar riosca méadaithe .

3. | Conradh is ea polasai arachais.

4. | Is é ata 1 gceist le Meon Lanmhaith go gcaithfidh an t-arachai
a bheith firinneach maidir le gach firic 4bhartha nuair a dhéantar
larratas ar arachas.

5. | Riomhann Meastn6ir an phréimh a chaithfidh an t-arachai a ioc.
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10.

11.

12.

(i) Riomh Comhardu na Tradala, agus an t-eolas seo a leanas 4 usaid agat.
(Taispeain do chuid oibrithe.)

Iomportalacha Sofheicthe €1500m
Easportalacha Sofheicthe €1300m

Comhardu na Tradala:

Oibrithe:

(if) Cuir tic (v') sa bhosca ceart chun a chur in itl ¢é acu barrachas n6 easnamh é Comharda na Tradala.

Barrachas

Easnamh

Is liosta de théarmai gné atd i gcolin 1. Is liosta de mhinitchain a d’théadfadh a bheith ar na téarmai
sin atd 1 gcolun 2. (T4 miniichdn amhain ann nach féidir a mheaitseail le haon téarma diobh.)

Colun 1: Téarmai Gno

Colun 2: Miniuchain

1. Plean Straitéiseach

Plean a leagann amach an t-insreabhadh agus an t-eis-sreabhadh
airgid a bhfuil coinne leo.

2. Raiteas Misin

Plean chun a chinntit go mbeidh an lion ceart fostaithe leis na
scileanna cearta ag an ngnothas ag an am ceart.

3. Plean Teagmhasach

C. | Sain-phlean le cur i gerich laistigh de thréimhse réasunta gearr.

4. Plean Oirbheartaiochta

An cuspdir foriomlan gno le cur i gerich le linn shaolré
an ghnolachta.

5. Plean Daonchumhachta

E. | Plean cultaca chun imeachtai gan choinne a chlidach.

F. | Plean fadtéarmach a bheidh mar thocas don ghndlacht iomlan.

Déan an da liosta a mheaitseail. Cuir an litir a bhaineann leis an minitchan ceart faoin uimhir chui thios.

1.

2.

3.

4. S.

Minigh na céimeanna seo a leanas 1 bhforbairt tairge/seirbhise nua:

(1)  Staidéar Indéantachta

(i))  Forbairt Fréamhshamhla

Liostaigh dha instititiid de chuid an Aontais Eorpaigh (AE).

(1)

(i)
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13. Combhléanaigh an tdbla seo a leanas a thagraionn don Acht um Dhiol Earrai agus Solathar Seirbhisi 1980.
Cuir tic (v') sa bhosca ceart i gcas gach raitis.

An tAcht um Dhiol Earrai agus Solathar Seirbhisi 1980

Gan a bheith | Gan a bheith | Gan a bheith | Gan a bheith
de mhianach feilitnach mar ag meaitseail
Saincheist Tomhaltora inmhargaidh | don chuspdir | a tuairisciodh an tsampla
Cota uiscedhionach

a ligeann an t-uisce isteach.
Ta patrun éagsuil 1 gcuirtini
seachas an ceann a bhi

le feiceail sa sampla

sa siopa.

Fon dubh laistigh de bhosca
a bhfuil fon airgid scriofa
ar an lipéad ata air.

Ta daileoir uisce

1 gcuisneoir ag sceitheadh.

14. Liostaigh tri chiis a measfai difhosta a bheith éagérach faoin Acht um Dhifhosti Eagérach 1977/2007.
(1)
(ii)
(iii)

15. Minigh dha bhuntdiste a bhaineann gnoéthas as fostaithe ard-spreagtha a bheith aige.

(@)

(i)

NA DEAN DEARMAD AN CEISTPHAIPEAR SEO A CHUR AR AIS
LE DO FHREAGARLEABHAR
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ROINN 2

(300 marc)
Freagair ceithre cheist as ROINN 2 mar seo a leanas:
Ceist amhain as Cuid 1 agus
Dha cheist as Cuid 2 AGUS
Ceist amhain eile as Cuid 1 n6 Cuid 2.

CUID 1

DAOINE SA GHNO

CEIST 1
Léigh an t-eolas a thugtar thios agus freagair na ceisteanna a leanann é.

Funky Fotos | Lo_.i_iiciizsszsszsszss=z:s

Thug Jenny tairiscint 6 Funky Fotos faoi deara ar shuiomh gréasain do |* MARGADH AN LAE INNIU *
mhargai laethtila. Bhi siad ag tairiscint 100 fotagraf a phriontdil ar €5.99. | 0
Chuir Jenny sios a hainm chun an margadh a thail agus chuaigh si chuig |

n Funky Fotos n

Funky Fotos. D’uaslddail si na fotagraif 5°x7° a bhi aici i gcomhair |u "

priontala agus duradh 1éi teacht ar ais an 14 ina dhiaidh sin chun iad | Deéanfar fotaeraif a phriontail »
a bhailiu mar go raibh siad an-ghnothach ar fad. n Leaiar foragratt @ phriontal

D’fhill Jenny an 14 ina dhiaidh sin chun na fétagraif a bhailit. Dtradh |u ldithreach "
1é1 gur €10.99 an praghas a bhi orthu. Thagair si don ‘mhargadh’ ar EE n
chuir si a hainm sios d6 ach duirt an freastalai siopa 1éi gur d’thétagraif | Tairiscint Speisialta EE
4’x6’ amhain a bhi an margadh. Chuaigh Jenny i dteagmhail leis an |n Nil ach €5.99 "
nGniomhaireacht Naisitinta do Thomhaltéiri. Bhi moéran gearan den |u ar 100 fotagraf h

chinedl céanna faighte acu cheana féin faoi thairiscint Funky Fotos. " u

(A)  Minigh conas ata téarmai an Achta um Chosaint Tomhalto6iri 2007 saraithe ag Funky Fotos.
(Tagair don téacs i do threagra.) (15 mharc)

(B)  Tabhair breac-chuntas ar dha shli ar féidir leis an nGniomhaireacht Naisitinta do Thomhaltoiri
gniomhu i gcoinne Funky Fotos. (15 mharc)

Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte (HSE i mBéarla) maidir le huaireanta agus coinniollacha oibre.
Rinne an Ceardchumann at4 acu, Cumann Leighis na hEireann (IMO i mBéarla), ionadaiocht ar a son
agus rinne siad picéadu lasmuigh d’ospidéil phoibli. Tar €is na gniomhaiochta tionsclaiche, d’fhill an
IMO agus an FSS ar an gCoimisitin um Chaidreamh Oibreachais (LRC i mBéarla).

(C) Liostaigh tri chtis, seachas coinniollacha oibre, a d’fhéadfadh a bheith mar udar le diosp6idi

caidrimh thionsclaioch. (15 mharc)

(D)  Minigh na téarmai a bhfuil line fathu thuas. (15 mharc)
(E)  Minigh dha theidhm at4 ag an gCoimisiun um Chaidreamh Oibreachais (LRC).

(15 mharc)

(75 marc)

NA DEAN DEARMAD AN CEISTPHAIPEAR SEO A CHUR AR AIS
LE DO FHREAGARLEABHAR

Lch 6de 12



TIMPEALLACHT INTIRE/ IDIRNAISIUNTA

CEIST 2

Léigh an t-eolas a thugtar thios agus freagair na ceisteanna a leanann ¢é.

glanbia

FOODS

Ta Glanbia cpt ar cheann de na gnolachtai talmhajochta is mo le ra in Eirinn. Déanann sé tairgi bia
do mhargadh na hEireann agus do mhargai idirndisianta. Ta sé lonnaithe i1 gCill Chainnigh, fostaionn sé
breis agus 3,500 duine in 14 thir agus bhi ldimhdeachas bliantuil de €2.9 billitn aige in 2012.

A) () Feidhmionn Glanbia cpt in earnail thanaisteach an gheilleagair. Minigh cad ata i gceist leis
an 'earnail thanaisteach'.

(i)  Ainmnigh an d4 earnail eile den gheilleagar. (15 mharc)

(B)  Minigh dha bhuntéiste atd ann do mhuintir Chill Chainnigh agus don phobal mérthimpeall

as Glanbia ctp a bheith lonnaithe ansin. (15 mharc)

(C)  Tabhair breac-chuntas ar dha bhuntaiste atd ann do Glanbia cpt as a bheith lonnaithe in 14 thir éagsuil.
(15 mharc)

(D)  Cuideachta Phoibli Theoranta (cpt) is ea Glanbia. Minigh dha bhuntaiste a bhaineann le feidhmia

mar cpt. (15 mharc)

(E) Tabhair breac-chuntas ar dha dhtshlan a d’théadfadh a bheith roimh earnail ghnoé na talmhaiochta in
Eirinn. (15 mharc)
(75 marc)

TIMPEALLACHT INTIRE / IDIRNAISIUNTA

CEIST 3
Léigh an t-eolas a thugtar thios agus freagair na ceisteanna a leanann ¢.

Leibhéil fostaiochta in earnail an fhailteachais in Eirinn:
2005: 135,000 2007: 133,000 2009: 130,000 2011: 115,000 2013: 130,000

I gCéinaisnéis 2014, coinniodh an rata laghdaithe 9% CBL i1 gcomhair earnail an fhailteachais/na
turasoireachta.

(A)  Tarraing lineghraf a léireoidh na leibhéil fostaiochta thuas in earnail an fhailteachais in Eirinn.

(Is ceadmhach grafphdipéar a isaid.) (15 mharc)

(B)  Tabhair breac-chuntas ar dha bhuntéiste a bhaineann leis an rata laghdaithe CBL, 9%, d’earnail

na turasdireachta/an fhailteachais. (15 mharc)

(C)  Tabhair breac-chuntas ar dha bhealach eile a gcuidionn an Rialtas le gnéthais in Eirinn. (20 marc)

(D)  Ainmnigh tri chéin, seachas CBL, a bhailionn an Rialtas. (15 mharc)
(E)  Minigh an téarma ‘fiontar ata faoi tinéireacht an stdit a phriobhaidit’. (10 marc)
(75 marec)

NA DEAN DEARMAD AN CEISTPHAIPEAR SEO A CHUR AR AIS
LE DO FHREAGARLEABHAR
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CUID 2

FIONTRAIOCHT / BAINISTIOCHT

CEIST 4

Léigh an t-eolas a thugtar thios agus freagair na ceisteanna a leanann €.

3u 7%1’1 Chosta an Inrthair

In 2013, chaill Jordan O Cathasaigh a phost i monarcha i mbaile Shligigh. Fuair sé pacéiste iomarcaiochta
agus chinn sé gur mhaith leis a ghn6 féin a bhunu sa Chaislean Mor, baile cois farraige. Bhain Jordan
taitneamh as an tsurféil mar chaitheamh aimsire 6 bhi sé¢ ar scoil. Thuig sé¢ go raibh méadu ar an toir ar an
tsurfail mar sport agus go raibh bearna sa mhargadh chun ceachtanna surfala a chur ar fail ar an tra aitiuil.
Rinne s¢ anailis LLBD (SWOT i mBéarla) ar an smaoineamh a bhi aige don ghn6 a d’théadfadh a bheith
aige. Bhi Jordan eolach ar theorainneacha a chuid acmhainni féin. Chuaigh sé¢ chuig an mBord Fiontar
Contae agus chuir siadsan seirbhis mheantoireachta ar fail do.

(A)  Tabhair breac-chuntas ar thri scil/shaintréith fiontraiochta a 1¢irigh Jordan.
(Tagair don téacs i do fhreagra.) (15 mharc)

(B)  Rinne Jordan gno den chaitheamh aimsire a bhi aige.
Tabhair breac-chuntas ar dha thoinse eile do smaointe nua gno. (15 mharc)

(C)  Minigh dha fhoinse fhadtéarmacha i gcomhair maoinithe a d’théadfadh Jordan a tsaid chun a ghno

a bhunu. (15 mharc)

(D)  Minigh cén fath ar chéir do Jordan anailis LLBD a dhéanambh. (15 mharc)
(E)  Tabhair breac-chuntas ar an gcaoi a bhfeidhmionn an seirbhis mheantéireachta a chuireann

an Bord Fiontar Contae ar fail. (15 mharc)

(75 marec)

BAINISTIOCHT / GNO I nGNIOMH

CEIST 5
Léigh an t-eolas a thugtar thios agus freagair na ceisteanna a leanann €.

BestoPegto

Is i Maria Ni Chonluain bainisteoir BestoPesto, gnothas a dhéanann anlainn chocaireachta. Tairgeann
BestoPesto anlainn de chuig bhlas éagsula. T4 méadu tagtha ar na geardin ¢ chustaiméiri faoi na tairgi
le gairid. Tuigeann Maria gur g& don ghndthas feabhas a chur ar na bearta rialaithe cailiochta atd acu. Sheol
Maria meamram chuig an bhfoireann ag cur in 10l déibh go mbeadh cruinniti foirne & thionol sa seomra
comhdhdla D¢ hAoine 27 Meitheamh 2014 ar 9.00 a.m. le ceisteanna maidir le riala cdiliochta a phlé.

(A)  Minigh dha chinedl stil cheannaireachta. (15 mharc)
(B)  Minigh an chuis a n-usdidfeadh BestoPesto modhanna baiscthairgthe da gcuid anlann. (15 mharc)

(&) ()] Minigh an téarma ‘Rialu Cailiochta’.
(i)  Tabhair breac-chuntas ar mhodh amhain a d’théadfadh BestoPesto a isaid chun feabhas
a chur ar rialu cailiochta. (20 marc)

(D)  Agus data an lae inniu 4 Gsdid agat, dréachtaigh an meamram a sheol Maria Ni Chonluain chuig
an bhfoireann ag cur in 14l déibh go mbeadh cruinniu foirne ag teacht anios. (10 marc)

(E)  Tabhair breac-chuntas ar dha bhuntaiste a bhaineann le cruinnithe mar mhodh cumarsaide.
(15 mharc)
(75 marec)

NA DEAN DEARMAD AN CEISTPHAIPEAR SEO A CHUR AR AIS
LE DO FHREAGARLEABHAR
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BAINISTIOCHT / GNO I nGNIOMH

CEIST 6

Léigh an t-eolas a thugtar thios agus freagair na ceisteanna a leanann €.

GLICDHIOL

Is fiontar teicneolaiochta ¢ Glicdhiol a sholathraionn bogearrai do shiopai miondiola. Ta sé¢ ag feidhmiu
faoi lathair i margadh na hEireann ach feictear do go bhfuil deis ann leathnu isteach i margadh na
Riochta Aontaithe. Teastdidh roinnt fostaithe oilte nua chun cuidiu leis an ngnéthas forbairt i margadh
na Riochta Aontaithe.

T4 Jabthuairisc agus Duineshonra (Sonraiocht faoin bPearsa) a4 n-ullmhu le haghaidh gach poist ag an
mBainisteoir AD. Beidh oilitint ‘ar an lathair oibre’ agus ‘lasmuigh den lathair oibre’ le fail ag na
fostaithe nua ar fad nuair a théann siad isteach sa ghnd. Faigheann fostaithe bonais agus sochair
chomhchinedil mar luach saothair.

(A) Tabhair breac-chuntas ar dha chuis le gn6 a leathnu. (15 mharc)
(B) Minigh na ceithre théarma a bhfuil line fathu. (20 marc)
(C) Minigh an difriocht idir oilitint ‘ar an lathair oibre’ agus oilitint ‘lasmuigh den lathair oibre’.

(Tagair do Glicdhiol i do fhreagra.) (10 marc)
(D) Liostaigh dha mhodh chun folintais do phoist a thogairt. (10 marc)

(E) D’éirigh le Niall O Riain ina iarratas ar dhul ag obair mar Innealtoir Bogearrai le Glicdhiol.
Déan an Pa Glan Blianttil a thugann sé abhaile leis a riomh 6n eolas seo a leanas:

Tuillfidh Niall €60,000 sa bhliain mar Pha Comhlan.

focann s¢ IMAT ar 20 % ar an gcéad €32,800 agus ar 41% ar an bhfuilleach.
€3,600 na creidmheasanna canach ata aige sa bhliain.

focann sé¢ ASPC ar 4% agus MSU ar 3% agus déantar iad araon a riomh

ar a pha comhlan.

(20 marc)
(75 marec)

NA DEAN DEARMAD AN CEISTPHAIPEAR SEO A CHUR AR AIS
LE DO FHREAGARLEABHAR
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BAINISTIOCHT

CEIST 7

Léigh an t-eolas a thugtar thios agus freagair na ceisteanna a leanann €.

HMuintir Sanders

T4 Linda agus Po6l Sanders ina gconai ina dteach féin lena mbeirt phaisti. Ta Linda ag obair mar
Bhainisteoir Oifige i gcomhlacht mor priontdla. Is Ionadai Diolachédin le siopa troscain ¢ POl.
Ullmhaionn Linda buiséad teaghlaigh gach bliain agus ni mér di ceannach an dara carr a chur san
aireamh 1 roinn an chaiteachais 1 mbliana. T4 muintir Sanders ag smaoineamh ar iasacht bhainc
mhedantéarmach a thogail amach chun an carr a cheannach. Ta saoraid rotharraingthe acu ar a gcuntas
reatha faoi lathair.

(A)  Tabhair breac-chuntas ar dha chinedl 4rachais a d’théadfadh a bheith ag muintir Sanders.

(15 mharc)
(B)  Tabhair breac-chuntas ar dha chuis a n-ullmh6dh muintir Sanders Buiséad Teaghlaigh.
(15 mharc)
(C)  Tabhair breac-chuntas ar dha thoisc nach mor do muintir Sanders a chur san direamh sula dtégann
siad amach iasacht bhainc mheantéarmach. (15 mharc)
(D)  Ainmnigh tri ghné a bhaineann le Cuntas Reatha. (15 mharc)
(E)  Tabhair breac-chuntas ar chostlacht amhain agus ar dhifriocht amhain do Linda idir a hoifig
a bhainistiu agus a teach féin a bhainistit. (15 mharc)
(75 marc)

NA DEAN DEARMAD AN CEISTPHAIPEAR SEO A CHUR AR AIS
LE DO FHREAGARLEABHAR
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GNO I nGNIOMH

CEIST 8

Léigh an t-eolas a thugtar thios agus freagair na ceisteanna a leanann €.

T4 Madra Mia lonnaithe 1 gcathair Chorcai 6n mbliain 2000 anall. Seirbhis ghrimaeireachta do mhadrai
agus tairgi do chiiram ainmhithe a chuireann siad ar fail. Bhi an-rath ar an ngné sa chéad chupla bliain ach
thainig laghdu ar an lion custaiméiri 6 thosaigh an culi eacnamaiochta. T4 cdimhed airgid & baint amach
ag an ngnoéthas faoi lathair ach t4 an t-iinéir, Niamh Ni Mhurchi, ag smaoineamh ar thdirgi agus ar
sheirbhisi nua a thairiscint do chustaiméiri. Ta s¢ ar intinn aici taighde margaidh a dhéanamh. Bainfidh si
usaid as an eolas a bhaileofar chun praghsanna a shocri agus chun teicnici spreagtha diolachan a thorbairt.
Déanfaidh si a plean gn6 a athnuachan nuair a bheidh a cuid taighde déanta.

Madra Mia

(A)

(B)
©

(D)

(E)

(1) Liostaigh dha mhodh taighde allamuigh a d’théadfadh Niamh a tsaid.
(il) Minigh buntaiste amhain a bhaineann le gach modh diobh. (20 marc)

Minigh an téarma ‘coéimhed airgid a bhaint amach’. (10 marc)

Tabhair breac-chuntas ar dha thoisc nach moér do Niamh a chur san aireamh sula socraionn si
praghas a cuid tairgi agus a cuid seirbhisi. (15 mharc)

Déan cur sios ar dha mhodh spreagtha diolachdn chun diolachain a mhéadu do Mhadra Mia.
(15 mharc)

Tabhair breac-chuntas ar dha bhuntdiste a bhaineann le plean gn6 a ullmhu. (15 mharc)
(75 marec)

NA DEAN DEARMAD AN CEISTPHAIPEAR SEO A CHUR AR AIS
LE DO FHREAGARLEABHAR
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