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NOTAI TACAIOCHTA

Scéim Mharcala agus Noétai Tacaiochta le husaid leis an Scéim Mharcala

Agus an scéim mharcala 4 breithniu is coir na pointi a leanas a chur san aireambh:

¢ Nil na notai tacaiochta até leis seo eisiach na criochnaitheach.
e s notai tacaiochta iad, ni freagrai eiseamlaireacha na freagrai moltai iad.

e D¢éanfar pointi dbhartha eolais eile a chuirfidh na hiarrthoéiri 1 lathair a mharcail agus
bronnfar marcanna orthu de réir a bhfiuntais.

e [s ¢ an comhthéacs, an tsli ina gcuirtear an cheist agus lion na marcanna a shanntar
don fhreagra sa scridphaipéar a chinneann na mionsonrai a bheidh ag teastail
1 bhfreagra ar bith. D’fhéadfadh sé, mar sin, go n-athr6dh na riachtanais 6 bhliain
go bliain.
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AN ARDTEISTIMEIREACHT —~GNO - ,GNATHLEIBHEAL —~2009
SCEIM MHARCALA

ROINN1 100 marc
Freagair 10 gceist. Ta 10 marc ag gabhail le gach ceist.

Ceist Scéim Mharcala

1 (1) 3 @ 1 marc an ceann

(i1) 4 @ 1 marc an ceann

(111) 3 @ 1 marc an ceann 10
2 Dha raiteas chearta (@ 5Sm an ceann 10
3 Minit 4m

2 sampla @ 3m an ceann 10
4 Tri mhir 4m + 3m + 3m 10
5 5x2m 10
6 Miniti 7m (4m + 3m)

Sampla 3m 10
7 Minit 4m

2 sampla 3m + 3m 10
8 Tri bhac 4m + 3m + 3m 10
9 Dha bhuntaiste 5m (3m + 2m) + 5m (3m + 2m) 10
10 Minit Sm + Sm 10
11 Dha threagracht Sm (3m + 2m) + Sm (3m + 2m) 10
12 2 minid Sm + 5m 10
13 Dha mhinia 5m (3m + 2m) + 5m (3m + 2m)

Sampla, agus sin amhain, 2m 10
14 Meaitsedil chruinn 4m + 3m + 3m 10
15 Tri thoinse 4m + 3m + 3m 10

Roinn 1 | Marcanna ar Fail 100
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Roinn 2 — 300 MARC

ROINN 2 CUID I

[OSMHEID: 1 CEIST (75 Marc)

UASMHEID: 2 CEIST (150 Marc)

Daoine sa Ghno

1(A) | (i) 2 cuis le Difhostii Eagorach I5Sm | 8+7 15
(i1) 2 cuis le Dithostt Coir I5Sm 8+7 15
(ii1)) Miniu (ceart amhain) I5m 15 15

(B) | (i) 2 gné de chonradh baili 8 m 6+2
7 m 5+2 15
(i) Minia 15 m 15 15
Marcanna Ar Fail 75

\ Timpeallacht Intire/Idirnaisiunta
2 (A) | Clis amhain (abairt ag teastail) 10 m 10 10
(B) | Miniu:

3 buntaiste @ 10 marc an ceann 5+5

5+5
5+5 30

(C) | Minit ar 2 sli @ 10 marc an ceann 5+5
5+5 20

(D) | Breac-chuntas ar 2 cuis: 8 m 4+4
7 m 4+3 15
Marcanna ar Fail 75
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Timpeallacht Intire/Idirndisiunta

3 (A) | (1) Riomhaireacht 10m 3+3+4

(i1) Easnamh Sm 5 15
(B) | Miniu 10m 5+5 10

(O) | (i) Dha chuis 15m 8+7
(i1) Dha dhuashlan 15m 8+7 30

(D) | Dha shampla 10m 5+5
Dha shli 10m 5+5 20
Marcanna ar Fail 75

ROINN 2 CUID 2
[OSMHEID: 2 CEIST (150 Marc)
UASMHEID: 3 CEIST (225 Marec)
\ Fiontar/Bainistiocht

4 (A) | Tri thréith /scil fiontraiochta 3+2

@ 5Smarc an ceann 3+2
3+2 15
(B) | Dha thréith I5m 8+7 15

(C) | LLDB (SWOT) - Ceithre thocal I12m 4x3
Miniu n6 sampla i ngach cés 8m 4x2 20

(D) | (i) Dha chineal plean 10 m 5+5
(i1) Dhé bhuntaiste 15 m 8+7 25
Marcanna ar Fail 75
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Bainistiocht/Gno i nGniomh

5 (A) | Miniu 10m 5+5 10
(B) | Fogra (5 mir) 10 m 5x2
Clar (5 mir) I5m 5x3 25
(C) | Miniu ar Mhiontuairisci 10 m 5+5 10
(D) | Dha bhuntaiste 10 m 5+5 10
(E) | Dhé fhoinse airgeadais 10 m 545
Miniu ar thoinse amhain 10 m 5+5 20
Marcanna ar Fail 75
\ Bainistiocht/Gno i nGniomh
6 (A) | Barrachairt:
Teideal 2m 2
Lipéid 2m 2
Barrai 6 m 6x1 10
(B) | Miniu S5m 3+2
2 mibhuntaiste 10 m 5+5 15
(C) | Tri bhuntaiste I15m 10+3+2 15
(D) | Dha mhiniu 10 m 5+5
Dha shampla 10 m 5+5 20
(E) | Tri mhir I5m 3x5 15
Marcanna ar Fail 75
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Bainistiocht/Gno i nGniomh

7 (A) | Tri bhuntéiste @ 5m an ceann 3x5 15
(B) | Tri mhodh 7 m 4+3
7m 4+3
6 m 4+2 20
(C) | Corrlach an Bhrabuis Chomhlain:
Foirmle 2m 2
Figitiri 12m 4x3
Freagrai 4 m 2x2
Nota Trachta 2 m 2 20
(D)
Corrlach an Bhrabtis Ghlain:
Foirmle 2m 2
Figitiri 12m 4x3
Freagrai 4 m 2x2
Nota Trachta 2 m 2 20
Marcanna ar Fail 75
\ Bainistiocht/Gno i nGniomh
8 (A) | (1) Miniu 7 m 4+3
(i1) Léaraid 8 m 3x2
2x1 15
(B) | Ceithre thoisc @ 5 marc an ceann 3+2
3+2
3+2
3+2 20
(C) | Dha mhodh @ 10 marc an ceann 5+5
5+5 20
(D) | (i) Dha bhuntaiste @ 6 marc an ceann 6+6
(i1)) Dha mhir (@ 4 marc an ceann 4+4 20
Marcanna ar Fail 75
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ROINN1 100 marc

Freagair 10 gceist. Ta 10 marc ag gabhail le gach ceist.

1 | Cad do a seasann na litreacha seo a leanas?

(1) WWW:  An Gréasan Domhanda World Wide Web

(11) ASPC:  Arachas Séisialta Pa-Choibhneasta

(i)  UMB (ATM): Uathmbheaisin Bainc Automated Teller Machine

2 | Comhlanaigh an ghreille maidir le Teoiric X agus Teoiric Y

Creideann bainisteoiri Theoiric X: Creideann bainisteoiri Theoiric Y:

(i) nach maith le formhor na n-oibrithe (i) gur maith le formhor na n-oibrithe
obair obair

(i1) go bhfuil formhor na n-oibrithe leiscitil
agus go ndéanann siad iarracht obair a
sheachaint

(i1) go bhfuil spéis ag oibrithe i jabanna
dushlanacha

(ii1) go dteastaionn ¢ oibrithe a oiread agus

ii1) gurb € an t-airgead amhain a spreagann | . [ S )
(i) g & preag is féidir a bhaint amach agus meas agus

oibrithe aitheantas a thail

(iv) nach mor rialti agus maoirseacht a (iv) go dteastaionn freagrachtai 6 fhostaithe
dhéanamh ar thostaithe, nach bhféadfar agus go bhféadfar a bheith muinineach go
muinin a chur iontu. n-oibreoidh siad leo féin.

3 | Minigh an téarma ‘infheisteoir’ agus tabhair dha shampla d’infheisteoiri.

Cuireann infheisteoiri caipiteal/maoiniu/airgead ar fail do ghnolacht agus faigheann siad
brabus mar chtiteamh air sin.

Samplai: scairshealbhoiri, caipiteal an uinéara, bainc.

4. | Liostaigh tri mhir ba cheart a bheith i Jabthuairisc

Airitear iad seo a leanas ar na mireanna:

teideal an jab, na coinniollacha fostaiochta, pa/tuarastal, lacthanta saoire, uvaireanta oibre,

an duine a bheidh i1 gceannas ort/a mbeidh ti ag freagairt do, priomhthascanna/dualgais agus
réimsi freagrachta.

5 Téarmai Gno 1 2 3 4 5
B D A F C

6 | Minigh an téarma ‘saincheadu’ agus tabhair sampla amhain de shaincheadinas.
Tugann an saincheadiinéir ceadunas don saincheadtinai a cheadaionn dé/di a thairge/sheirbhis a chur
ar fail agus a dhiol. Baineann an saincheadunai isaid as ainm agus 16g6 an tsaincheadunora.

Ta an ceadlinas costasach agus ni mor céatadan de na diolachain/dleachtanna a ioc go bliantuil.
Baineann an saincheadtinai tairbhe as ainm gnoé agus smaoineamh cruthaithe a thail ar cios.

Samplai:

McDonalds, Supermacs, The Body Shop, O’Brien’s Sandwich Bars, Kentucky Fried Chicken.

7 | Cad is ‘tairge domhanda’ ann? Tabhair dha shampla de thairgi domhanda.

Is éard is tairge domhanda ann na tairge a dhioltar ar fud an domhain. Deartar ¢ chun go
dtaitneoidh s¢ le tomhaltodiri ar fud an domhain agus d’théadfadh go gcaithfi ¢ a athra chun
go n-oirfidh s¢ do mhargai difriula, e.g. pacaistiocht.

Samplai: Coca- Cola, pinn Bic, broga spoirt Nike.

8 | Liostaigh tri bhac ar chumarsaid éifeachtach.
An teanga a Usdidtear, gan a bheith ag éisteacht, an modh micheart, caidreamh idir dhaoine,
trathtilacht, easpa aiseolais, fothram/torann, béarlagair teicniuil.
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9 | Tabhair breac-chuntas ar dha bhuntaiste ata i mballraiocht an AE do ghn6 na hEireann.
An Euro — Airgeadra Coiteann
Margadh nios mo ar fail do ghnéthais Eireannacha maidir le honnmbhairit/leathnt
Féadfar barainneachtai scala a bhaint amach tri leathni a dhéanamh ar ghné
Saorthradail — saorghluaiseacht earrai agus seirbhisi
Saorghluaiseacht caipitil agus saothair, e.g. neamhnaisitinaigh ag obair in Eirinn
Solathar poibli — conarthai poibli san AE
Deontais agus foirdheontais 6n AE ar fail don ghné agus don infreastruchtir/bonneagar.
10 | Minigh an téarma ‘rotharraingt bhainc’.
- foinse airgeadais gearrthéarma
- ceadaionn an banc don chustaiméir nios mo airgid a aistarraingt as an gcuntas
reatha nd mar atd ann
- octar Us ar an tsuim a rétharraingitear
- cuirtear teorainn ar shuim na rétharraingte
11 | Tabhair breac-chuntas ar dha fhreagracht ata ar ghnélachtai maidir leis an timpeallacht.
(1) Truaillitt Aeir — cinntit nach dtruailleoidh astuithe 6n monarcha an t-aer
(i1) Truaillitt Uisce — nach rachaidh eisilteach na ceimicedin isteach san uisce
(i)  Truaillit torainn — go gcoimeadtar leibhéil an torainn ag na leibhéil is iosta
(iv) Tracht/ pairceail leordhothanach
v) Na dlithe Pleanala etc. a chomhlionadh
(vi) Staidéar ar an Tionchar ar an Timpeallacht
(vii)  Dumpail neamhdhleathach/ditiscairt dramhaiola
(viii)  Dul i gcombhairle le grapai pobail aititila agus le comhlachtai comhshaoil le comhaontt
a chinntiu.
12 | Minigh dha cheann de na ceithre thoisc Thairgeachta seo a leanas.
Baineann Talamh le hacmhainni nadurtha ata ar fail le haghaidh tairgeachta.
Baineann Saothar le hionchur daonna sa phroiseas tairgeachta.
Baineann Caipiteal le haon ni de dhéantis an duine a Gsaidtear sa phroiseas tairgeachta.
Eagraionn Fiontraiocht na tosca eile chun earrai agus seirbhisi a thairgeadh. Bionn rioscai i gceist.
13 | Minigh na téarmai seo a leanas a mbaintear tsaid astu san Acht um Dhiol Earrai agus
Solathar Seirbhisi 1980. Ni mor d’earrai a bheith:
(i) de mhianach inmhargaidh:
Ba choir go mbeadh earrai de mhianach réastnta, agus an fheidhm mheasta, an mharthanacht
agus an praghas a bhaineann leo 4 gcur san direamh; ba chéir go mbainfeadh caighdean
inghlactha leis na hearrai.
(ii) mar a dtuairisc:
Ni mor go mbeidh na hearrai de réir na tuairisce a thugtar ar an bpacaistiocht. Ni théadfar an
ceannaitheoir a chur amu agus tabhairt air/uirthi earra a cheannach go mithreorach de réir
tuairisce a thabharfadh an dioltdir 6 bhéal n6 de réir tuairisce i leabhran no i gcatalog. Ni féidir
leis an dioltoir éilimh bhréige nd aibhéalacha a dhéanamh.
14 | Cuir in iul le tic cé na gnéithe is m6 a bhainfeadh leis na proisis tairgeachta éagsula.
Jabthairgeadh | Baiscthiirgeadh | Olltairgeadh
Tairgtear earrai i ngrapai v
Tairgeadh leantinach de thairgi ata mar v
an gcéanna
Tairgi sainitila a dhéantar ar orda v
15 | Liostaigh tri fhoinse smaointe nua gno a bheadh ar fail d’fhiontrai.

(1) Suimeanna pearsanta, caithimh (iv)  Taighde margaidh/taighde agus
aimsire, scileanna forbairt

(i1) Gnolachtai eile %) Gniomhaireachtai rialtais

(ii1))  Taisteal coigriche (vi)  Teaghlach, cairde

(vii))  An tldirlion, nuachtdin.
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ROINN 2 IOMLAN NA MARCANNA AR FAIL 300

ROINN2 CUID1

IOSMHEID 1 CEIST 75 MARC
UASMHEID 2 CEIST 150 MARC

Ceist 1 Daoine sa Ghno

1(A)

Faoin Acht um Dhifhosti Eagérach 1977/1993
(i) Tabhair breac-chuntas ar dha chuis (seachas a bheith torrach) le difhostu
éagorach.
e Cine n6 dath
e Ballraiocht sa lucht sitil / culra cultuir
e (laonadh gnéasach
e Tuairimi polaitiila né reiligiinacha
e Ballraiocht i gceardchumann / rannphéirtiocht i ngniomhaiocht thionsclaioch
e Rannphadirtiocht i gcés cuirte / caingean dli in aghaidh fostéra

(ii) Tabhair breac-chuntas ar dha chuis le difhostu coéir.

Cailiochtai neamhoiritinach don phost

Neamhinnitlacht / neamhébaltacht na dualgais riachtanacha a chomhlionadh
Iompar michui/do-ghlactha ag an bhfostai

Iomarcaiocht — mar gheall ar dhiinadh né ar an iomaiocht

(iii) Minigh ceart amhain ata ag Celine faoin Acht.

Fios a bheith aici ar an bhfath ar briseadh as an bpost i

Freagra a thabhairt agus éisteacht a thail roimh mbristear as obair i

Eisteacht chothrom / neamhchlaonta, ag a mbeidh ionadajocht aici

An cas a thabhairt chuig Coimisinéir um Chearta n6 chuig an mBinse Achomhairc
Fostaiochta

e An ceart um chtiiteamh / aischur 1 bpost / cliiteamh airgid.

1(B)

(i) Luaigh agus minigh dha ghné de chonradh baili.

Tairiscint — ni mor do phairti amhdin tairiscint a dhéanamh leis an bpairti eile. Féadfaidh
an tairiscint a bheith 6 bhéal, i scribhinn n6 curtha in 1l tri iompar. Ni mér go mbeidh si
soiléir agus gan choinnioll.

Glacadh — nuair a ghlactar le tairiscint, beidh si ina cheangal ar an da phairti. Ni mor
glacadh le coinniollacha na tairisceana go I¢ir. Féadfar glacadh le tairiscint 6 bhéal,
1 scribhinn no le hiompar.

Comaoin — rud éigin lena mbaineann luach (airgead de ghnath) a thugann pairti amhain
don phairti eile mar mhalairt ar earrai n6 ar sheirbhisi a fuarthas.

Toiliu le conradh — ni théadfaidh bra a chur ar cheachtar pairti conradh a dhéanambh.

Gnéithe eile: Run conraithe, Cumas conraithe, Dlithiulacht foirme, Dlithiulacht cuspora,
Combhaontu.

(i) An bhfuil conradh idir Séamas agus Tomas? Minigh do fhreagra.

Nil — ni raibh aon chomhaontu lenar bhain ceangal dli idir Séamas agus Tomas.
Ni raibh aon ghnéithe de chonradh baili ann.
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Ceist 2 Timpeallacht Intire/Idirnaisiunta

2 (A) | Sainaithin ciis amhain a d’fhéadfadh a bheith le cinneadh Teltec lonnu i mBaile an
Droma i 1995.

(1) Tacaiocht / deontais 6n Rialtas

(i) Lucht oibre léannta oilte i mBaile an Droma

(111)) Geata go margadh an AE do chuideachta Mheiricednach
(iv) Cain Chorparaideach iseal in Eirinn

2 (B) | Minigh tri bhuntaiste a d’fhéadfadh a bheith tugtha ag Teltec do pobal Bhaile an
Droma 6 1995.

(i) Fostaiocht: ta lion mor daoine & fhost acu

(i) Tarmbhairti seachthairbheacha: baineann gnoélachtai aititila tairbhe as earrai / seirbhisi
a chur ar fail do chuideachtai trasnaisiunta (TNC)

(ii1) Cuireann caiteachas a dhéanann fostaithe i gceantar Bhaile an Droma leis an

(iv) Feéadfar urraiocht agus tacaiocht a chur ar fail d’imeachtai aititila

(v) Oilitint na bhfostaithe - scileanna nua, printiseachtai, breisoilitiint

(vi) Mheall infheistiocht go dti an cheantar e.g. infreastruchtur.

2 (C) | Minigh dha shli a bhféadfadh dunadh Teltec dul i bhfeidhm ar ghnélachtai aitiula
Bhaile an Droma.

(i) D’fhéadfadh go ndunfai gndlachtai cleithitinacha eile, e.g. iompar / tarla

(i) Laghdofar diolachdin / brabuis san earnail seirbhisi sa cheantar

(iii) D’fhéadfadh go mbeadh ar ghnolachtai seachthairbheacha dunadh, ag cur le
dithostaiocht sa cheantar

(iv) D’théadfadh go n-aistreodh gnolachtai seachthairbheacha go dti an tSin chun naisc
a choimedéd le Teltec.

2 (D) | Tabhair breac-chuntas ar dha chuis a d’fhéadfadh a bheith le cinneadh Teltec
athlonni sa tSin.

(1) Costais pha nios isle sa tSin.

(i1) Costais tairgeachta nios isle e.g. fuinneamh, arachas.

(iii) Ag iarraidh briseadh isteach i margadh na Sine/hAise ata ag dul i méid
(iv) Tacaiocht / deontais 6 Rialtas na Sine.
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Ceist 3 Timpeallacht Intire / Idirnaisiunta

3(A)

Onnmbhairi Sofheicthe €1.138m
Allmhairi Sofheicthe € 1,235m
>i) On eolas thuas, riomh Comhardu na Tradala.

Combhardu na Tradala €m
Onnmbhairi Sofheicthe 1,138m
Allmhairi Sofheicthe 1,235m
Easnamh ar Chomhardt na Tradala — 97m

(ii) Abair cé acu barrachas no easnambh é: Easnamh

3 (B)

Minigh an téarma ‘Comhardi na nlocaiochtai

1. Is é Comhardu na nfocaiochtai an difriocht idir luach na nOnnmhairithe Iomléna
(Sotheicthe agus Dofheicthe) agus luach na nAllmhairithe lomlana (Sotheicthe agus
Doftheicthe). Cuirtear in iul mar bharrachas n6 easnamh é.

2. Onnmbhairithe Sofheicthe — Allmhairithe Sofheicthe = Comhardu na Tradala
+

Onnmbhairithe Dofheicthe — Onnmbhairithe Dofheicthe = Comhard( na niocaiochtai.

3. An t-airgead a thagann isteach i dtir lide an t-airgead a théann amach as tir.

3(C)

(i) Tabhair breac-chuntas ar dha chiiis a mbionn gnélachtai Eireannacha ag
plé leis an tradail idirnaisitinta.
(i) Ta an margadh intire robheag
(i) Spréitear an riosca gno tri gan a bheith ag brath ar mhargadh aititil amhain
(ii1)) Chun diolachain agus brabtis a arda
(iv) Chun barainneachtai scéla a bhaint amach
(v)  Chun amhabhair riachtanacha a onnmbhairiti

(ii) Sainaithin dha dhushlan ata roimh ghnélachtai Eireannacha ata ag plé

leis an tradail idirnaisiunta.

(i) Bonn costais ard — saothar / arachas

(1)) Costais daileachain — ait

(iii)) Teanga dhifriuil / nésanna difritila / culttir dhifriala i dtiortha eile

(iv) Costas tairgi a chur in oiritint chun caighdeain / rialachdin idirndisitinta
a chomhlionadh

(v) Rioscai a bhaineann le luaineacht an rata malairte

(vi) Difriochtai geografacha / aerdide — d’théadfadh go mbeadh oiriunu riachtanach

(vil) Deacrachtai iocaiochta — fadhbanna fiacha a bhailiu

(viii) Rioscai polaititila agus éagobhsaiocht

(ix) ITomaiocht —caighdeén / cailiocht ard tairge ag na praghsanna is isle.

3 (D)

B’fhéidir go mbeadh an rialtas ag smaoineamh ar chanacha a ardu chun cabhru
leis an ngeilleagar. Bain usaid as samplai de chanacha, agus déan cur sios ar dha
shli a rachadh ardu canacha i bhfeidhm ar gheilleagar na hEireann.

D’fhéadfadh go dtitfeadh caiteachas tomhaltéiri go mor le ratai canach ardaithe, agus
go rachadh praghsanna agus pa sios mar thoradh air sin. Dhéanfadh sin an tionscal
nios iomaiche. D’fhéadfadh an rialtas breis ioncaim a fhail as agus d’théadfadh an
rialtas leas a bhaint as sin le hioc as seirbhisi sldinte, oideachais agus leasa shdisialta.

(i)  Cain Chorparaideach — Nios lu brabtiis do ghndlachtai mé ardaitear é

(1)) Cain Bhreisluacha — Ni bheidh an praghas diolachain chomh hiomaioch ma
ardaitear na ratai, agus titfidh éileamh agus diolachain mar thoradh air sin

(i11)) Dleacht Mhail — Nios lu €ilimh ar earrai ar nos tobac agus breosla

(iv) IMAT — M4 ardaitear IMAT, beidh p4 / tuarastal laghdaithe ag fostaithe agus ni
bheidh a oiread fonn oibre orthu.
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ROINN2 CUID 2

IOSMHEID 2 CEIST 150 MARC
UASMHEID 3 CEIST 225 MARC

Ceist 4 Fiontar / Bainistiocht

4(A)

Tabhair breac-chuntas ar thri thréith /scil fiontraiochta ata ag na daltai ata ag

plé le Adora Flora Tta.

(1)  Nudlaiocht / cruthaiocht — slite nua chun tascanna a chomhlionadh, smaointe
nua.

(1)) Dul sa seans — pearsanta agus airgeadais.

(ii1) Cinntitheacht — innitlacht cinnti tapula soiléire a dhéanamh maidir leis an
ngniomh a dhéanfar.

(iv) Solubthacht / oiritinacht — dbaltacht tosaiochtai a athrii mas ga.

(v) Tapaionn an deis — bearna sa mhargadh, dishlain nua, 4 lorg.

(vi) Muinin — féinmhuinin ina n-abaltacht féin agus muinin sa tairge atd a
ndéanamh acu.

(vii) Réamhghniomhach — ni thanann le daoine eile gniomh a dhéanamh.

4 (B)

Tabhair breac-chuntas ar dha thréith a bhionn ag ceannaire daonlathach.

- rachaidh ceannaire daonlathach 1 gcomhairle le daoine eile sula ndéanann
sé/si cinnti

- tarmligfidh ceannaire daonlathach tdaras agus freagracht

- beidh an ceannaire daonlathach muinineach go gcomhlionfaidh na fostaithe
a ndualgais

- diteoidh an ceannaire daonlathach ar thostaithe nithe a dhéanamh seachas
orduithe a thabhairt.

4 (O

Minigh an téarma anailis LLDB (SWOT).

Is éard ata 1 gceist leis seo na anailis ar an riocht ina bhfuil an gnélacht faoi lathair
agus déantar ¢ sula gcuirtear plean gno le chéile de ghnath.

Laidreachtai: Pointi maithe inmheanacha an ghnodlachta lena dtugtar buntaiste do
e.g. scileanna na bhfostaithe agus na bainistiochta, céiliocht an tairge, scileanna
margaiochta.

Laigi: Na nithe inmheanacha nach mor a réiteach a bhionn mar bhac ar an
ngnolacht agus ¢ ag iarraidh a chuspoiri a bhaint amach e.g. fadhbanna leis an
sreabhadh airgid, easpa caipitil, easpa saineolais maidir le margaiocht.

Deiseanna: Tosca lasmuigh den ghnoélacht a bhféadfar buntéiste a bhaint astu san
am ata le teacht; tosca ar choir leas a bhaint astu nuair is féidir

e.g. margai nua/fé¢ideartha, leathnu a d’fhéadfai a dhéanamh, éileamh tomhaltdiri.
Bagairti: Tosca atd lasmuigh den ghnolacht agus d’fhéadfadh go mbainfeadh
fadhbanna leo amach anseo agus go laghdofar brabuis leo; ni moér go ndéanfaidh an
gnoélacht ¢ féin a chosaint ina gcoinne

e.g. iomaiocht, costais, cor chun donais sa gheilleagar.

4 (D)

(>i) Ainmnigh dha chineal plean a usaidtear sa ghné.

e Plean straitéiseach / fadtéarmach

e Plean oirbheartaiochta /
gearrthéarmach

e Raiteas Misin

e Réamhaisnéis ar an Sreabhadh
Airgid

e Plean Daonchumhachta

Plean teagmhasach / ctltaca
Plean tairgeachta

Plean margaiochta

Plean oibriochta

Plean gné

Gné 2009 (GL) 12




(ii)  Minigh dha bhuntaiste a bhaineann le pleanail gné.
(1)  Tugtar spreagadh tri spriocanna soiléire a leagan amach don bhainistiocht
agus don fhoireann
(i) Tacaitear leis an iarratas ar mhaoinil
(ii1)) Cabhraitear leis an eagraiocht déileail le hathruithe
(iv) Aithnitear na hacmhainni a bheidh ag teastéil amach anseo.

Gné 2009 (GL)
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Ceist 5 Bainistiocht / Gné i nGniomh

5(A)

Ta dliteanas teoranta ag Cillbhé Tta. Minigh an téarma ‘dliteanas teoranta’.

Le ‘dliteanas teoranta’, sa chas nach n-¢ireoidh leis an ngnélacht, ni chaillfidh na
hintheisteoiri/scairshealbhéiri ach an méid a d’intheistigh siad sa ghnélacht. Ni ga
go mbeidh orthu a réadmhaoin phriobhaideach a usaid chun ioc as fiacha an
ghnolachta.

5 (B)

Bain usaid as data an lae inniu, agus dréachtaigh Fogra agus Clar do chruinniu
an Bhoird Stiurthdiri. (Ni mor cuig mhir ar a laghad a bheith ar an Chlar).

Cillbhé Tta
Fogra chuig gach Combhalta Boird:

Beidh cruinnit Bhord Stitirthoiri Chillbhé Tta ar sitl sa Seomra
Boird an 9" Meitheamh 2009 ag 7.30 p.m.

Clar:
Miontuairisci an Chruinnithe Boird deiridh
Abhair a eascréidh as na miontuairisci / comhfhreagras
Tionchair an chulaithe eacnamaioch ar Chillbhé Tta
Tabhairt isteach féideartha seachtain oibre tri 14
Foinsi maoinithe don chuideachta amach anseo
Aon Ghno Eile

Sinithe: w®uwalrl & Braondin /  Aon Al
Stiarthoir Bainistiochta Runai

SRR e e

5(C)

Minigh an téarma ‘miontuairisci’ cruinnithe.

Is éard ata i gceist le ‘miontuairisci’ na cur sios ar an geruinnia a scriobhann an
runai. Luaitear na daoine a bhi 1 lathair, na daoine a bhi as lathair, na cinnti a
rinneadh, na hdbhair a pléadh agus pleanail do chruinnithe a bheidh ann amach
anseo.

5 (D)

Tabhair breac-chuntas ar dha bhuntaiste ata le cruinnithe mar mhodh
cumarsaide.

(1)  Cuirtear ar chumas daoine smaointe agus eolas a mhalartu agus pleanail
don am ata le teacht

(i)) Féadfar cinnti a dhéanamh tri votail ar thograi

(ii1)) Féadfar fadhbanna a phlé agus réitigh a chur chun tosaigh

(iv) Féadfaidh daoine na torthai etc. a thuairisciu do dhaoine eile

(v) Féadfar cumarsaid duine ar dhuine a dhéanamh

(vi) Spreagtar comhoibrii agus obair fhoirne leis na cruinnithe.

5(E)

Ainmnigh dha fhoinse fhadtéarmacha airgeadais agus minigh ceann amhain
diobh.

Iasacht fhadtéarmach / bintiur — iasachtai ar feadh 5 bliain n6 nios faide ata

i geeist leis sin. Beidh urrus/comhthaobhacht ag teastail (réadmhaoin nd
socmhainni seasta eile). Sonrofar an rata Gis agus an data aisioctha. Baintear tsaid
as le haghaidh caiteachas caipitil mor.

Scairchaipiteal / caipiteal winéiri / gnathscaireanna — airgead a chuireann na
scairshealbhoiri ar fail. Ni theastaionn urrus. Fanann an t-airgead sa chuideachta
chomh fada agus a mhaireann sé agus ni aisioctar ¢ go dti go bhfoirceanntar an
chuideachta. Bionn cearta votala ag na gnath-scairshealbhoiri ag an gCGB agus
d’fhéadfadh go bhfaighidis dibhinn mé bhionn brabus ag an gcuideachta.
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Tuillimh Choimeadta — brabtis nach n-ioctar amach i ndibhinni ach a ath-
infheistitear sa chuideachta mar chaipiteal breise le haghaidh leathnaithe /
socmhainni a cheannach.

Deontais 6n Rialtas — Airgead 6n Rialtas agus ni chaithfear aon Us a ioc na aon
aisiocaiochtai a dhéanamh maidir leo. Bionn coinniollacha sonracha i gceist leo de
ghnath. Bitear ag duil leis go geruthofar fostaiocht leis na deontais agus is do
thionscadail a mheastar a bheith inmharthana, agus d6ibh sin amhadin, a thugtar iad.
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Ceist 6 Bainistiocht / Gno i nGniomh

6 (A)

Eanair | Feabhra Marta Aibrean | Bealtaine | Meitheamh
50 40 35 30 35 40

Barrachairt: Diolachéin Carranna, Eandir go Meitheamh 2009

ODiolachain 50-

40
30-
20
10

0-

Ean Feabh Marta Aib Beal Meith

6 (B)

(i) Minigh an téarma ‘Tradalai Aonair.
Duine ar leis/I¢éi a g(h)ndlacht féin agus a dhéanann € 4 redchtail, a
bhaineann amach brabus, a théann san amhantar.

(i) Tabhair breac-chuntas ar dha mhibhuntaiste a bhaineann le bheith i do
thradalai aonair.
» Jompraionn an riosca / an threagracht go 1€ir
= Dliteanas neamhtheoranta
= (aithfidh an caipiteal go 1€ir a chur ar fail
= Easpa leantinachais
* A lan bru agus oibre ar dhuine amhain

6 (C)

Tabhair breac-chuntas ar thri bhuntaiste a bhaineann le taighde margaidh a
dhéanamh.
Cabhraionn taighde margaidh leis an ngndlacht na nithe seo a leanas a aimsiu:
e colas faoin spriocmhargadh
e c¢acu ata ¢éileamh ar thairge/seirbhis nua n6 nach bhfuil; dearcadh
na dtomhaltoiri
eolas faoin iomaiocht
an praghas is fearr is féidir a bhaint amach
an bealach daileachdin is fearr
an modh cur chun cinn is iomchui chun dul i bhfeidhm ar an
spriocmhargadh.
Cabhraionn taighde margaidh an leibhéal diolachain is dochtila a réamh-mheas agus
laghdaitear an baol nach n-éireoidh leis an ngnolacht.

6 (D)

Taighde Allamuigh (Taighde Priomha)

Baineann sin leis an ngndthas ag dul amach san 4it mhargaidh agus eolas a bhailit
go direach 6 chustaiméiri agus 6 iomaitheoiri.

Samplai: ceistneoiri, breathnoireacht, agallaimh, suirbhéanna ar chustaiméiri, coisti
comhairleacha.

Taighde Deisce (Taighde Tanaisteach)

Baineann sin le teacht ar eolas ata ar fail cheana féin laistigh n6 lasmuigh den
ghnothas; eolas a bhailigh daoine eile cheana féin.

Samplai: comhaid na cuideachta agus taifid ar dhiolachain, irisi agus irisleabhair
thradala, an tldirlion, an Phriomh-Oifig Staidrimh, tuarascalacha Rialtais/ eile.
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(1)
(1)
(iii)

(iv)
(v)

(vi)
(vii)

(viii)

6 (E) | Tabhair breac-chuntas ar thri mhir eolais nach moér don bhainisteoir bainc a
bheith aici/aige chun breithmheas a dhéanamh ar iarratas Shéamais ar iasacht.

Cuspdir na hiasachta

M¢éid na hiasachta

Cumas aisioc a dhéanamh / réamhaisnéis ar an sreabhadh airgid / aon
chuntais réamh-mheasta

Sonrai an ghnolachta

Ratail Creidmheasa / stair / taifead baincéireachta

Comhthaobhacht / Urras / Rathaiocht don iasacht

Fad na hiasachta

Plean gno

Gné 2009 (GL)
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Ceist 7 Bainistiocht 2 / Gno i nGniomh

7 (A) | Tabhair breac-chuntas ar tri bhuntaiste ata le hainm branda a usaid.

(1) cabhraitear an tairge a aithint

(i1) idirdhealaitear an tairge 6 thairgi eile

(ii1) cruthaitear dilseacht chustaiméara

(iv) ceadaitear seoladh tairgi nua a bhaineann leis an mbranda

(v) féadfar praghas nios airde a bhaint amach le hainm branda a bhfuil eolas
maith air.

7 (B) | Déan cur sios ar thri mhodh a d’fhéadfadh Ni Dhochartaigh Tta a Gsaid chun
tairgi nua Craiceann Cneasta a chur chun cinn.

Fégraiocht: Ag cur custaiméiri ar an eolas 1 gconai maidir le tairge agus an tairbhe a
bhaineann leis chun a chur ina lui orthu go bhfuil sé nios fearr n4 tairgi iomaiocha
eile. Airitear raidio, teilifis, na medin chloite, fograjocht ar line agus post direach ar
na modhanna a Usdidtear.

Tionscnaimh Dhiolachain: Dreasachtai gearrthéarmacha chun cur le diolachéin
tairge laithreach. Sdrmhaith chun tairge nua a chur chun cinn.

Airitear praghsanna laghdaithe (tairiscinti speisialta), samplai saor in aisce,
bronntanais, comortais ina dtairgtear duaiseanna, aontai tradala agus taispeantais,
1¢éirithe ar an lathair ar shamplai.

Caidreamh Poibli: fomha mhaith a chotht leis an bpobal.
Samplai: urraiocht a dhéanamh ar imeachtai, preaseisitinti, seoladh preasa / sainalt
irise, seoladh oifigitil agus usaid & baint as duine cailiuil.

Diolachan Pearsanta: Teagmhail dhireach (duine le duine né ar an nguthan) a
dhéanamh le custaiméiri ionchais, agus léirill ar an tdirge a thabhairt ina dhiaidh sin

de ghnath.
7(0) 2007 2008
€ €
Diolachéin 600,000 750,000
Brabts Comhlan 200,000 300,000
Brabus Glan 120,000 210,000

(i) Riomh Corrlach an Bhrabiis Chomhlain sa bhliain 2007 agus 2008 agus
déan tracht ar an treocht. (Taispeain an fhoirmle agus do chuid oibrithe go

1éir).
Corrlach an Bhrabtiis Chomhlain 2007 2008
Brabus Comhlan x 100 €200.,000 x 100 €300,000 x 100
Diolachain €600,000 €750,000

= 333% = 40%

Treocht: D’ardaigh Corrlach an Bhrabuis Chomhlain 6 33.3% in 2007 go 40% in
2008, rud a rachaidh chun sochair do Ni Dhochartaigh Tta.
Léiritear leis sin gur thit an costas tairgeachta (saothar, amhébhair).
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7 (C) | (ii) Riomh Corrlach an Bhrabuis Ghlain sa bhliain 2007 agus 2008 agus déan tracht
ar an treocht. (Taispedin an fhoirmle agus do chuid oibrithe go 1éir).

Corrlach an Bhrabtis Ghlain 2007 2008
Brabus Glan x 100 €120.000 x 100 €210,000 x 100
Diolachdin €600,000 €750,000

= 20% = 28%

Treocht: D’ardaigh Corrlach an Bhrabuis Ghlain 6 20% in 2007 go 28% in 2008.
Léiritear leis sin laghdu i gcaiteachais na cuideachta.
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Ceist 8 Bainistiocht 2 / Gné i nGniomh

8(A)

>i) Minigh an bhri ata le ‘Bealai Daileachain.

Sin an tsli a ndéanann an tairge a bhealach 6n tdirgeoir go dti an tomhaltoir.

D’théadfadh gur diol direach 6n tairgeoir go dti an tomhaltdir a bheadh 1 geeist no

d’théadfadh go mbeadh idirghabhalaithe eile ann, ar nds mordhioltoiri, gniomhairi

agus miondioltoiri.

(ii) Léirigh, le cabhair l1éaraide, an bealach daileachain a usaideann Sean
agus Mairtin O Coinne.

Tairgeoir ——> | Miondioltoir | ——> Tombhaltoir

8 (B)

Tabhair breac-chuntas ar ceithre thoisc a chuirfeadh Sean agus Mairtin san
aireamh agus iad ag leagan sios praghas oiriinach da gcuid tairgi.

(1) Nimor na costais tairgeachta, taighde agus forbartha go 1éir a riomh agus a
chur san direamh sa phraghas diola mar go gcaithfear iad a fthail ar ais sa
deireadh.

(1)) Caithfidh an praghas praghsanna na n-iomaitheoiri a mheaitseail.

(iii) Leibhéal an éilimh — da airde an t-¢ileambh, is eas is airde an praghas.

(iv) Rialuithe praghais n6é canacha Rialtais ar thairgi airithe (ni ghearrtar CBL ar
bhia).

(v) Bachoir corrlach brabuis a chur san direamh agus an praghas 4 riomh.
Beidh bia organach nios daoire na bia neamhorgéanach de ghnath.

(vi) Ba choéir cuimhneambh ar lascainit mar go mbeidh siad sin a cheannaionn ar
an morchoir ag suil go ngearrfar praghas nios isle orthu.

(vil) Siocair go bhfuil an chuid is m6 de bhia organach inmheata agus
d’fhéadfadh go gcaithfear ¢ a dhiol ar lascaine laistigh de roinnt laethanta,
ni mor sin a chur san direamh agus an praghas 4 shocrt.

8(0)

Déan cur sios ar dha mhodh a d’fhéadfai a dsdid chun a gcoras Rialaithe
Creidmheasa a fheabhsu.
Modhanna:
(1) Creiditinacht a gcustaiméiri a sheicedil / a mheasinti
(i) Teorainneacha a chur leis an méid is féidir le custaiméiri a cheannach ar
cairde
(i) Dreasachtai / lascaini airgid a thabhairt chun iocaiocht luath / pras a
spreagadh
(iv) Billi a chur amach in am / meabhruchdin / glaonna teileaf6in
(v) Drochthiacha a thail ar ais agus dul sa toir ar chuntais thar téarma
(vi) Tocaiochtai tri dhochar direach a thabhairt isteach.
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8 (D) | (D

(1)
(ii)

(iii)

(iv)
(V)

(i)

(i)
(ii)
(ii1)
(iv)
v)

Tabhair breac chuntas ar dha bhuntaiste a ghabhann le Réamhaisnéis

faoi Shreabhadh Airgid a ullmhu.

Réamh-mheasann an Réamhaisnéis faoi Shreabhadh Airgid an ghluaiseacht
airgid isteach agus amach as an ngnolacht.

Cabhraitear leis an gnolacht cinnti a dhéanamh mar go 1¢éiritear insreafai
agus eis-sreafai airgid san am ata le teacht mar aon lena bhfoinsi agus a
dtrathulacht.

Aithnitear ganntanais airgid a bheidh ann amach anseo agus cabhraitear leis
an ngnolacht a riachtanais iasachta a phleanail.

Cuirtear an Réamhaisnéis faoi Shreabhadh Airgid i gcomparaid le figitiri
iarbhir chun cabhrt leis an ngnolacht a sholathar airgeadais a rialt.
Cabhraitear leis an ngndlacht an leas is fearr a bhaint as barrachais airgid a
bheidh ann amach anseo.

Sainaithin dha mhir a d’fhéadfai a chur isteach i rannég na nlocaiochtai

den Réamhaisnéis faoi Shreabhadh Airgid.

Ceannachain amhabhar

Forchostais (leictreachas, pa, teileafon, fograiocht, costais daileachdin)
Ceannachan socmhainni (innealra, trealamh, aitribh, daingnedin)
focaiochtai le Creiditinaithe

Aisiocaiocht iasachta.
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("T ., Coimisiun na Scruduithe Stait

Marcanna Breise as ucht freagairt tri Ghaeilge

Léirionn an tabla thios an méid marcanna breise ba choir a bhronnadh ar iarrthéiri a ghnéthaionn nios mé
na 75% d’iomlén na marcanna.

N.B. Ba choéir marcanna de réir an ghnathrata a bhronnadh ar iarrthoiri nach ngnéthaionn nios mé na 75%
d’iomlan na marcanna. Ba choir freisin an marc bonais sin a shlanu sios.

Tabla A

Bain usdid as an tabla seo i gcéds an dbhair a leanas:

e Gno — Ardleibhéal & Gnathleibhéal

Iomlan: 400 Gnathrata: 10%

Bain usaid as an ngnathrata i gcas 300 marc agus faoina bhun.

Os cionn an mharc sin, féach an tabla thios.

Bunmharc Marc Boénais Bunmharc Marc Bénais
301 -303 29 351-353 14
304 - 306 28 354 - 356 13
307 -310 27 357 -360 12
311-313 26 361 - 363 11
314 -316 25 364 - 366 10
317 -320 24 367 -370 9
321-323 23 371 -373 8
324 - 326 22 374 -376 7
327 -330 21 377 - 380 6
331-333 20 381-383 5
334 -336 19 384 - 386 4
337 -340 18 387 -390 3
341 - 343 17 391 -393 2
344 - 346 16 394 - 396 1
347 - 350 15 397 - 400 0
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